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AGB für Verbraucherverträge nach §13 BGB 
 

1. Geltungsbereich 

Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) gelten für alle Verträge zwischen der 
VIOCON GmbH, Hofmark 14, 94481 Grafenau und Verbrauchern (§ 13 BGB; natürliche 
Personen, die ein Rechtsgeschäft zu Zwecken abschließen, die überwiegend weder 
ihrer gewerblichen noch ihrer selbständigen beruflichen Tätigkeit zugerechnet werden 
können). 

 
2. Vertragsabschluss 

Unsere Angebote sind freibleibend und unverbindlich. Ein Vertrag kommt erst durch 
unsere schriftliche Auftragsbestätigung oder durch Lieferung der Ware zustande. 

 
3. Widerrufsrecht 

Verbrauchern steht ein gesetzliches Widerrufsrecht zu. Die Einzelheiten dazu finden 
Sie in der beigefügten Widerrufsbelehrung. 

 
4. Lieferung und Versand 

Lieferfristen werden individuell vereinbart oder in der Auftragsbestätigung 
angegeben. Die Lieferung erfolgt an die vom Kunden angegebene Lieferadresse. 
Teillieferungen sind zulässig, soweit sie dem Kunden zumutbar sind. 

 
5. Preise und Zahlung 

Alle Preise verstehen sich inklusive der gesetzlichen Mehrwertsteuer. Die Zahlung ist, 
sofern nicht anders vereinbart, innerhalb von 7 Tagen ab Rechnungsdatum ohne 
Abzug fällig. Im Falle des Zahlungsverzugs behalten wir uns vor, Verzugszinsen in 
gesetzlicher Höhe zu berechnen. 

 
6. Eigentumsvorbehalt 

Die Ware bleibt bis zur vollständigen Bezahlung unser Eigentum. 
 

7. Gewährleistung 

Es gelten die gesetzlichen Gewährleistungsrechte. Die Gewährleistungsfrist beträgt 
bei neuen Waren zwei Jahre ab Lieferung. Für gebrauchte Waren kann die Frist auf ein 
Jahr verkürzt werden, soweit dies gesetzlich zulässig ist. 

Eine Untersuchungs- und Rügepflicht besteht für Verbraucher nicht. 
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8. Haftung 

Wir haften für Schäden aus der Verletzung des Lebens, des Körpers oder der 
Gesundheit, die auf einer vorsätzlichen oder fahrlässigen Pflichtverletzung beruhen, 
sowie für sonstige Schäden, die auf einer vorsätzlichen oder grob fahrlässigen 
Pflichtverletzung oder Arglist beruhen. 

Im Übrigen haften wir bei leichter Fahrlässigkeit nur bei Verletzung wesentlicher 
Vertragspflichten (Kardinalpflichten), beschränkt auf den vertragstypischen, 
vorhersehbaren Schaden. Die Haftung nach dem Produkthaftungsgesetz bleibt 
unberührt. 

 
9. Datenschutz 

Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten ausschließlich im Rahmen der 
gesetzlichen Bestimmungen. Weitere Informationen finden Sie in unserer 
Datenschutzerklärung. 

 
10. Schlussbestimmungen 

Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss des UN-Kaufrechts. 
Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB ganz oder teilweise unwirksam sein, bleibt 
die Gültigkeit der übrigen Bestimmungen unberührt. 

 


